Beschwerde — Beschwerdeprotokoll

Kaufer:

Name und Nachname:
Adresse:

Verkaufer:

Bytovy Textil Skodak a. s.,
Kvitkovicka 1528,

763 61 Napajedla,
Tschechien

MwSt.: CZ06021255

Reklamierte Ware:
Bestellnummer
Artikelbezeichnung:

Beschreibung des Mangels:

Bevorzugte Methode zur Beschwerdebearbeitung:

a) Reparatur/Ersatz durch Neues
b) Ruckerstattung auf Bankkonto Nr

Die Reklamation wird innerhalb der gesetzlichen Frist von 30 Kalendertagen

erledigt.

Unterschrift ...,



